
                                                                                        Umowa nr 
na świadczenie usług sprzątania pomieszczeń  w Ośrodku Pomocy Społecznej  w Grodkowie

zawarta w dniu…………..r. w  Grodkowie pomiędzy:

Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Grodkowie, ul. Szpitalna 13 NIP: 753-19-12-594 ,  reprezentowanym przez:  – Kierownika Ośrodka
przy kontrasygnacie
Głównej księgowej
zwanym dalej „Zamawiającym”
a  
reprezentowaną przez 
zwaną dalej Wykonawcą
zwanymi dalej łącznie Stronami

§ 1
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi polegającej na kompleksowym sprzątaniu pomieszczeń biurowych oraz korytarzy i klatki schodowej wraz z sanitariatami, przez Wykonawcę.
2. Usługi o których mowa w ust. 1 udzielane będą w budynku Ośrodka Pomocy Społecznej w Grodkowie, 
ul. Szpitalna 13, 49-200 Grodków w wymiarze  jeden raz w tygodniu (środa) w godzinach pracy Zamawiającego.
3. Powierzchnia sprzątania wynosi: 453 m².
4. Szczegółowy wykaz pomieszczeń zawarto w załączniku nr 1.
5. W ramach realizacji umowy, Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania czynności m.in.:
       1)  raz w tygodniu:
a) odkurzanie, zamiatanie i mycie podłóg pomieszczeń biurowych, pomieszczenia socjalnego,  korytarza, klatki schodowej odpowiednio do danej powierzchni (panele, płytki PCV)
b) wycieranie kurzu, odkurzanie mebli tapicerowanych, a w przypadku zabrudzeń ich  czyszczenie,
c) mycie przedmiotów znajdujących się w sprzątanych pomieszczeniach tj. biurek, szafek gospodarczych, lamp biurowych, wyłączników, koszy na śmieci, parapetów okiennych, drzwi itp. środkami myjąco – konserwującymi,
d) utrzymanie czystości w toaletach: mycie, czyszczenie i dezynfekcja urządzeń sanitarnych,     luster, umywalek, drzwi, ościeżnic, pojemników na mydło, papier, itp:,
e) opróżnianie pojemników na śmieci, wymiana worków foliowych, wynoszenie nieczystości do   kontenerów na śmieci na zewnątrz budynku,
f) mycie pojemników na śmieci w przypadku ich zabrudzenia,
g) usuwanie pajęczyn za pomocą specjalistycznego odkurzacza teleskopowego,
h) utrzymanie czystości w windzie (mycie powierzchni podłogowej na mokro i sucho oraz wycieranie plam 
z powierzchni drzwi i lustra),
i) opróżnianie niszczarek i wynoszenie zawartości do kontenerów na śmieci na zewnątrz budynku,
       2)   raz w miesiącu:
a) przecieranie na wilgotno drzwi oraz ościeżnic,
b) serwerownia (odkurzanie, mycie podłogi)
       3)    nie rzadziej niż raz na kwartał:
a) mycie okien + ram
b) mycie glazury w toaletach
       4)    raz na pół roku:
a) mycie kratek wentylacyjnych,
      5)    raz na rok:
a) mycie kaloryferów,
b) czyszczenie płytek podłogowych sprzętem mechanicznym tj. szorowarką jednotarczową do mechanicznego czyszczenia podłóg lub samojezdnej maszyny czyszcząco-zbierającej do mechanicznego czyszczenia podłóg,
       6)    dwa razy w roku:
a) mycie przeszkleń klatki schodowej przy pomocy systemu do mycia z wodą demineralizowaną do wysokości 16m.
b) sprzątanie składnicy na dokumenty (odkurzanie, mycie podłóg, mycie okien, usuwanie pajęczyn)

§ 2
Zamawiający zapewni Wykonawcy w ramach realizacji usługi korzystanie z energii elektrycznej oraz wody.

§ 3
1. Do obowiązków Wykonawcy należy:
1)  bieżące informowanie o zmianach osobowych osób odpowiedzialnych za wykonywanie obowiązków umowy,
2)  zapewnienie środków czystości oraz profesjonalnego sprzętu i urządzeń wykorzystywanych przy sprzątaniu.
3)  wykorzystywanie do wykonywania usług środków czystości posiadających atest oraz świadectwo dopuszczające ich stosowanie w pomieszczeniach, w których mogą przebywać ludzie, o delikatnym i przyjemnym zapachu (niedrażniące).
[bookmark: _Hlk79588078]§ 4
1. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasad bezpieczeństwa i higieny pracy przy wykonywaniu  usługi o której mowa w § 1.
2. W odpowiedzialności za mienie Zamawiającego, w przypadku stwierdzenia braków w majątku, zniszczenia lub uszkodzenia w wyniku m.in. nieprawidłowego wykonywania czynności, prowadzone będą postępowania wyjaśniające, których wyniki będą podstawą do materialnego wyrównania szkody.
3. Wykonawca ponosi pełna odpowiedzialność za bezpieczeństwo oraz szkody powstałe przy wykonywaniu obowiązków umowy w wyniku  zdarzeń losowych mogących wystąpić w trakcie realizacji umowy.
4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług z należytą starannością i uwzględnieniem uwag zgłaszanych przez Zamawiającego.
5. Uwagi na temat nienależytego wykonania usługi, precyzujące miejsce i rodzaj zaniedbań ze strony wykonawcy, zamawiający odnotowuje w specjalnie do tego przeznaczonym rejestrze skarg.
6. Wykonawca potwierdza pisemne przyjęcie do wiadomości każdej odnotowanej przez zamawiającego uwagi.
7. W przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania usługi wynikającej z przedmiotu umowy zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia z faktury miesięcznej 5 % należności (bez względu na ilość uchybień przy wykonaniu usług wynikających z przedmiotu umowy).
8. W przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania usług obie strony podpisują protokół, który stanowi podstawę do potrącenia przez zamawiającego z faktury miesięcznej 5 % należności na rzecz wykonawcy.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad poufności oraz ochrony danych osobowych, określonych 
w  Załączniku nr 2 do niniejszej umowy – Porozumieniu o zachowaniu poufności i zasadach bezpieczeństwa informacji.
2. Załącznik, o którym mowa w ust. 1, stanowi integralną część niniejszej umowy i obowiązuje przez cały okres jej obowiązywania oraz po jej zakończeniu – bezterminowo w zakresie zobowiązań do zachowania poufności.
3. Naruszenie któregokolwiek z postanowień Załącznika nr 2 przez Wykonawcę lub osoby działające z jego upoważnienia traktowane będzie jako nienależyte wykonanie umowy, uprawniające Zamawiającego do zastosowania środków przewidzianych niniejszą umową, w tym do potrąceń z wynagrodzenia, rozwiązania umowy lub dochodzenia odszkodowania.
4. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z treścią Załącznika nr 2 przed podpisaniem niniejszej umowy i akceptuje jego postanowienia.

§  6
1. Strony postanawiają, że uprawnionymi do reprezentowania stron i odpowiedzialnymi za realizację przedmiotu zamówienia są:
1) ze strony Zamawiającego:  
2) ze strony Wykonawcy:  

2. Zmiana wymienionych osób następuje w drodze pisemnego powiadomienia drugiej Strony i nie stanowi zmiany umowy.
§ 7
1. Umowa zostaje zawarta  od…….. do ……..
2. Wcześniejsze  rozwiązanie  umowy  może  nastąpić  za  wypowiedzeniem  każdej  ze  Stron, z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca  kalendarzowego. Wypowiedzenie winno być złożone na piśmie pod rygorem nieważności.
3. Wykonawcy  w  przypadku  o  którym  mowa  w  ust. 2  przysługuje jedynie żądanie  wynagrodzenia należnego 
z tytułu wykonanej części umowy.

§ 8
1. Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania określonego w § 7 ust. 2 terminu wypowiedzenia 
w przypadku:
1) zaprzestania przez Wykonawcę wykonywania obowiązków określonych w umowie,
2) powtarzających się niedokładności i uchybień, po uprzednim 2-krotnym pisemnym upomnieniu Wykonawcy.
3) Zamawiającemu przysługuje również prawo do odstąpienia od umowy, w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonywanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
4) Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający nie wywiązuje się
z obowiązku zapłaty rachunków mimo dodatkowego wezwania w terminie 2 miesięcy od upływu terminu na zapłatę rachunku, określonego w niniejszej umowie.

§ 9
1. Wykonawcy za wykonanie czynności określonych w § 1 przysługuje wynagrodzenie  w wysokości  ………
2. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 następować będzie na podstawie miesięcznych faktur wystawionych przez Wykonawcę w ostatnim dniu miesiąca w którym wykonywany był przedmiot
umowy, w terminie do 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. Z wyjątkiem miesiąca grudnia gdzie wystawienie faktury nastąpi 29 grudnia.
3. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia informacji o liczbie godzin świadczenia usługi w danym miesiącu wraz z przesłaniem faktury.
4. Zapłata na rzecz Wykonawcy należności z tytułu wykonania niniejszej umowy następować będzie na konto Wykonawcy wskazane na wystawionej przez niego fakturze.
5. Faktury należy wystawić na:
Nabywca: Gmina Grodków
                    ul. Warszawska 29
                    49-200 Grodków
                    NIP 753-10-05-755
Odbiorca: Ośrodek Pomocy Społecznej
                   ul. Szpitalna 13
                    49-200 Grodków
                   NIP: 753-19-12-594
6. Za datę zapłaty, Strony uważają dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
7. Faktura wystawiona bezpodstawnie zostanie zwrócona Wykonawcy.
8. Strony postanawiają, że Wykonawca nie może przenieść na osoby trzecie wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 10

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.
3. Strony mają obowiązek wzajemnego informowania o wszelkich zmianach statusu prawnego swojej firmy, a także o wszczęciu postępowania upadłościowego, układowego i likwidacyjnego.
4. Ewentualne spory wynikłe na tle niniejszej umowy rozpatrywane będą przez sąd właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego.
§ 11

Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
§ 12

1. Integralną częścią niniejszej umowy są:
1) zaproszenie do złożenia oferty cenowej z dnia …….. 
2) formularz ofertowy z dnia …….
3) wykaz pomieszczeń (zał. nr 1 do umowy)
4) porozumienie o zachowaniu poufności (zał. nr 2 do umowy)


     
             Zamawiający                                                                                            Wykonawca










       Załącznik nr 1 do umowy

Wykaz pomieszczeń Ośrodka Pomocy Społecznej w Grodkowie

	Lokalizacja
	kondygnacja
	Nr (nazwa) pomieszczenia/gabinetu
	

	

Ośrodek Pomocy Społecznej                            w Grodkowie, ul. Szpitalna 13

	II piętro
	Składnica na dokumenty (archiwum)
	

	
	I piętro
	od nr 1 –do nr 15 pokoje pracowników
	

	
	j.w
	Pomieszczenie socjalne
	

	
	j.w
	Toalety
	

	
	j.w
	Serwerownia
	

	
	j.w
	Korytarze
	

	
	piętro i półpiętro  oraz parter
	Klatka schodowa,  Winda
	









……………………………………………………………..
          

















Załącznik nr 2 do umowy
[bookmark: _Hlk214919487]Porozumienie o zachowaniu poufności
zawarta w dniu .................. 2025 r. w Grodkowie pomiędzy:
Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Grodkowie z siedzibą przy ul. Szpitalnej 13, 49-200 Grodków, NIP 753-19-12-594, reprezentowanym przez:
Kierownika Ośrodka - ………………………
przy kontrasygnacie Głównej Księgowej: …………………………………….
zwanym dalej „Zamawiającym”,
a
[Nazwa firmy Wykonawcy] z siedzibą w [adres], NIP [numer], REGON [numer], reprezentowaną przez [imię i nazwisko, stanowisko reprezentanta], zwaną dalej „Wykonawcą”,
łącznie zwanymi „Stronami”.
§ 1
Przedmiot i podstawa porozumienia
0. Niniejsze porozumienie o zachowaniu poufności („Porozumienie”) zostaje zawarte w związku z umową główną o świadczenie usług sprzątania pomieszczeń w Ośrodku Pomocy Społecznej w Grodkowie („Umowa główna”). 
0. Wykonawca w ramach realizacji usług sprzątania będzie miał dostęp do pomieszczeń Zamawiającego, 
w których przetwarzane są dane osobowe, w tym dane wrażliwe (np. dokumentacja świadczeniobiorców, dane socjalne, akta osobowe). Strony uznają konieczność zapewnienia pełnej poufności 
i bezpieczeństwa tych informacji.
0. Porozumienie zostaje zawarte w celu spełnienia wymogów ochrony danych osobowych wynikających 
z obowiązujących przepisów, w szczególności art. 28 i 32 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Uwzględniono również wytyczne normy ISO/IEC 27001 oraz Rozporządzenia KRI w zakresie kontroli fizycznego dostępu do stref przetwarzania danych.
§ 2
Obowiązki Wykonawcy w zakresie poufności informacji
0. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych 
w związku z realizacją Umowy głównej, niezależnie od ich formy i treści. Dotyczy to w szczególności danych osobowych przetwarzanych przez Zamawiającego (w tym danych szczególnych kategorii, tzw. wrażliwych) dotyczących podopiecznych i pracowników OPS Grodków, a także informacji 
o zastosowanych zabezpieczeniach i procedurach. 
0. W celu zapewnienia poufności i bezpieczeństwa tych informacji, Wykonawca w szczególności zobowiązuje się do następujących zasad bezpieczeństwa:
1) Zakaz ingerowania w dokumenty: Wykonawca oraz jego personel nie będą podejmować żadnych czynności dotyczących dokumentów znajdujących się w pomieszczeniach Zamawiającego. 
W szczególności zabronione jest przeglądanie, czytanie lub w inny sposób zapoznawanie się z treścią dokumentów pozostawionych na biurkach czy stołach, a także ich przekładanie lub przemieszczanie, chyba że jest to niezbędne do wykonania czynności porządkowych (np. podniesienie dokumentu wyłącznie w celu wytarcia powierzchni, po czym odłożenie go na miejsce). Ponadto pracownicy Wykonawcy nie będą przeszukiwać biurek, szaf, szuflad ani jakichkolwiek zamkniętych przestrzeni na terenie obiektu.
2) Zakaz ujawniania informacji: Wykonawca nie będzie przekazywać ani ujawniać żadnych danych osobowych ani informacji poufnych pozyskanych w trakcie realizacji Umowy osobom trzecim, ani umożliwiać dostępu do nich osobom nieupoważnionym. Obowiązek zachowania poufności dotyczy wszelkich informacji o Zamawiającym i jego klientach/kontrahentach / świadczeniobiorcach , które mogą zostać poznane przez personel Wykonawcy podczas sprzątania, niezależnie od ich charakteru.
3) Zakaz utrwalania i wynoszenia danych: Wykonawca zapewnia, że ani on, ani jego pracownicy nie będą utrwalać, kopiować, fotografować ani wynosić poza siedzibę Zamawiającego jakichkolwiek dokumentów lub informacji zawierających dane osobowe. W szczególności zabronione jest sporządzanie notatek, zdjęć czy skanów dokumentów zawierających dane w toku wykonywania prac porządkowych. Informacje uzyskane przypadkowo nie mogą być również w żaden sposób wyniesione poza chronioną strefę (np. na własnych urządzeniach czy w pamięci z zamiarem przekazania osobom postronnym).
4) Brak przetwarzania danych poza celem usługi: Wykonawca oświadcza, że jego działalność 
w ramach Umowy nie obejmuje przetwarzania danych osobowych w imieniu Zamawiającego 
w rozumieniu art. 28 RODO (tj. Wykonawca nie jest odrębnym podmiotem przetwarzającym dane na zlecenie). Wykonawca ani jego personel nie będą wykorzystywać ani przetwarzać danych osobowych, z którymi zetkną się przy okazji sprzątania, w żadnym innym celu niż wykonanie usług sprzątania zgodnie z instrukcjami Zamawiającego. Jakiekolwiek przypadkowe uzyskanie dostępu do danych (np. wgląd w treść dokumentu) będzie traktowane wyłącznie jako incydentalny kontakt, nie zaś celowe przetwarzanie, w takim wypadku obowiązuje ścisłe przestrzeganie procedur poufności opisanych 
w niniejszym Porozumieniu.
5) Procedura postępowania przy przypadkowym dostępie: W przypadku, gdy pracownik Wykonawcy przypadkowo znajdzie lub uzyska dostęp do dokumentu czy innego nośnika zawierającego dane osobowe (np. natrafi na pozostawioną dokumentację wrażliwą podczas sprzątania), zobowiązany jest do postępowania zgodnie z następującą procedurą (dobrą praktyką):
0. Nieoglądanie zawartości: Nie czytać ani nie przeglądać treści znalezionego dokumentu oraz nie kopiować go w żaden sposób (ani fotograficznie, ani poprzez sporządzanie notatek).
0. Zabezpieczenie i zgłoszenie: Ostrożnie zabezpieczyć znaleziony dokument/nośnik (pozostawić go na miejscu lub osłonić przed wglądem osób postronnych) i niezwłocznie zgłosić fakt znalezienia swojemu przełożonemu w firmie Wykonawcy oraz wyznaczonej osobie po stronie Zamawiającego (np. kierownikowi OPS )  
0. Brak dalszego rozpowszechniania: Nie przekazywać ani nie udostępniać znalezionego dokumentu ani informacji w nim zawartych żadnym innym osobom poza tymi uprawnionymi, wskazanymi przez Zamawiającego (tj. zachować incydent w tajemnicy wobec osób nieupoważnionych).
Po zgłoszeniu incydentu, Wykonawca zobowiązuje się stosować do instrukcji Zamawiającego co do dalszego postępowania z dokumentem (np. przekazania go wyznaczonemu pracownikowi Zamawiającego do zabezpieczenia). Wykonawca dołoży starań, aby takie zdarzenie zostało odnotowane i przeanalizowane celem zapobieżenia podobnym przypadkom w przyszłości.
1. Przeszkolenie i świadomość personelu: Wykonawca zapewnia, że wszyscy pracownicy wyznaczeni do świadczenia usług sprzątania w obiektach Zamawiającego zostali przeszkoleni z podstawowych zasad ochrony danych osobowych i bezpieczeństwa informacji.  Wykonawca zobowiązuje się także przeprowadzać regularne szkolenia przypominające, jeżeli charakter współpracy tego wymaga.
1. Indywidualne oświadczenia pracowników: Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, że każdy pracownik oraz każda osoba, która z ramienia Wykonawcy będzie realizować usługi sprzątania 
w obiektach Zamawiającego, przed dopuszczeniem do pracy podpisze oświadczenie o zachowaniu poufności o treści zgodnej z niniejszym Porozumieniem. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za to, aby żadna osoba nie rozpoczęła pracy w pomieszczeniach Zamawiającego bez wcześniejszego złożenia takiego zobowiązania. Oryginały lub kopie podpisanych oświadczeń zostaną przekazane Zamawiającemu na żądanie. (Wdrożenie pisemnych zobowiązań poufności dla personelu sprzątającego stanowi realizację wymogu, by osoby te były związane tajemnicą służbową zgodnie 
z art. 28 ust. 3 RODO).
1. Zasady kontroli dostępu fizycznego: Wykonawca zobowiązuje się ściśle przestrzegać procedur Zamawiającego dotyczących kontroli dostępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są dane osobowe. W trosce o bezpieczeństwo danych oraz zgodnie z normą ISO/IEC 27001 i wymogami Rozporządzenia KRI, dostęp do stref przetwarzania danych będzie ograniczony tylko do osób upoważnionych. Pracownicy Wykonawcy: (a) będą poruszać się wyłącznie w obszarach 
i pomieszczeniach wyznaczonych przez Zamawiającego jako objęte sprzątaniem; (b) mogą wykonywać prace wyłącznie w ustalonych godzinach (np. poza godzinami urzędowania OPS, o ile tak stanowi umowa). Wykonawca akceptuje, że Zamawiający ma prawo do bieżącego nadzoru nad dostępem pracowników Wykonawcy do chronionych stref. Wykonawca zobowiązuje się podporządkować wszelkim dodatkowym uzasadnionym instrukcjom Zamawiającego w zakresie bezpieczeństwa fizycznego (np. zakaz wstępu do wskazanych szczególnie wrażliwych pomieszczeń, takich jak archiwa, serwerownie czy działy kadr, chyba że obecny jest przedstawiciel  Zamawiającego).
1. Brak dostępu do systemów informatycznych: Wykonawca potwierdza, że jego pracownicy nie będą uzyskiwać dostępu do systemów informatycznych Zamawiającego ani do zbiorów danych osobowych w formie elektronicznej. Wykonawca nie otrzyma i nie będzie używał żadnych haseł, identyfikatorów ani urządzeń pozwalających na dostęp do komputerów, serwerów, baz danych czy innych systemów OPS Grodków. Ponadto personel Wykonawcy nie będzie wchodził do pomieszczeń zamkniętych lub objętych specjalnym nadzorem (np. archiwum, serwerownia) bez wyraźnej autoryzacji. Wykonawca zobowiązuje się również, że nie będą odczytywane żadne dokumenty lub informacje wyświetlone na ekranach komputerów pozostawione włączone – pracownicy sprzątający mają bezwzględny zakaz korzystania ze sprzętu Zamawiającego oraz podglądania zawartości ekranów czy wydruków, które mogą znajdować się w obszarze ich pracy.
1. Zgłaszanie incydentów: Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie poinformować Zamawiającego 
o każdym stwierdzonym lub podejrzewanym incydencie naruszenia bezpieczeństwa informacji lub poufności danych w związku z realizacją Umowy. Dotyczy to w szczególności sytuacji, gdy pracownik Wykonawcy dopuściłby się nieautoryzowanego kopiowania, wyniesienia, ujawnienia danych bądź innego naruszenia zasad określonych w niniejszym Porozumieniu, jak również każdej okoliczności mogącej wskazywać na zagubienie czy kradzież dokumentów zawierających dane osobowe. Wykonawca będzie współpracował z Zamawiającym w celu wyjaśnienia przyczyn i okoliczności incydentu oraz podjęcia działań zaradczych, a także w razie potrzeby umożliwi Zamawiającemu wykonanie obowiązków związanych z zgłoszeniem naruszenia organowi nadzorczemu zgodnie 
z RODO.
§ 3
Odpowiedzialność za naruszenie poufności
Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za przestrzeganie powyższych obowiązków przez siebie 
oraz przez swoich pracowników, podwykonawców i inne osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy. Naruszenie postanowień niniejszego Porozumienia będzie traktowane jako naruszenie Umowy głównej. W przypadku stwierdzenia takiego naruszenia Zamawiający ma prawo:
1. zażądać od Wykonawcy natychmiastowego usunięcia naruszenia i podjęcia działań zapobiegawczych na przyszłość;
1. 
1. poprzez inspekcję na miejscu lub żądanie wyjaśnień);
1. wstrzymać dopuszczenie do pracy na terenie OPS Grodków tych osób, co do których zachodzi podejrzenie naruszenia poufności;
1. oraz dochodzić od Wykonawcy odszkodowania za wszelkie szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązku poufności lub zasad bezpieczeństwa informacji.
Wykonawca odpowiada za wszelką szkodę poniesioną przez Zamawiającego w następstwie ujawnienia, wykorzystania lub nieuprawnionego dostępu do chronionych informacji przez Wykonawcę lub osoby, za które odpowiada. W przypadku gdy naruszenie poufności danych osobowych spowoduje nałożenie na Zamawiającego administracyjnej kary pieniężnej lub obowiązek wypłaty odszkodowania osobom, których dane dotyczą, Wykonawca zobowiązany będzie pokryć związane z tym koszty w pełnej wysokości (chyba że strony postanowią inaczej w odrębnej umowie). Strony postanawiają, że Zamawiający może także zastosować kary umowne przewidziane w Umowie głównej (jeśli zostały w niej określone) względem Wykonawcy za naruszenie postanowień niniejszego Porozumienia.
§ 4
Czas obowiązywania zobowiązań
Obowiązki Wykonawcy określone w niniejszym Porozumieniu obowiązują w trakcie realizacji Umowy głównej oraz po jej zakończeniu, bez ograniczenia czasowego. W szczególności zobowiązanie do zachowania poufności obowiązuje bezterminowo, nawet po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy, bez względu na przyczynę jej zakończenia. Ustanie obowiązku poufności może nastąpić jedynie w przypadku, gdy określone informacje staną się publicznie dostępne w sposób zgodny z prawem (tj. nie wskutek naruszenia przez Wykonawcę), bądź gdy Strony wyraźnie pisemnie zwolnią się nawzajem z tego obowiązku w odniesieniu do konkretnych informacji.
§ 5
Postanowienia końcowe
1. Niniejsze Porozumienie wchodzi w życie z dniem podpisania przez obie Strony i stanowi integralny załącznik do Umowy głównej o świadczenie usług sprzątania pomieszczeń OPS Grodków.
1. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Porozumieniem zastosowanie mają postanowienia Umowy głównej oraz powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w tym Kodeksu cywilnego i RODO. Porozumienie nie stanowi umowy powierzenia przetwarzania danych, a jedynie zobowiązanie do zachowania poufności i bezpieczeństwa informacji.
1. Wszelkie zmiany niniejszego Porozumienia wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
1. Porozumienie sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
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